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اقدام ها و کمک های اولیه در مسمومیت ها

احتیاط... این مطلب سمی است!

 اهداف آموزشی 

امید است خوانندگان محترم پس از مطالعه مقاله:

انواع مسمومیت ها را نام ببرند.

علایم و نشانه های  مسمومیت را بیان کنند.

اقدام های فوری و کمک های اولیه را بر اساس نوع مسمومیت انجام دهند.

نیر مردآزاد
مدیـر مرکز آمـوزش بهورزی
دانشگاه علوم پزشکی اردبیل

بهناز قاسمی
مدیر مرکز آمـوزش بهـورزی
دانشگاه علوم پزشکی اردبیل

فرشید فرضی پور
رابط فصلنامه بهورز

دانشگاه علوم پزشکی اردبیل
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مقدمه

در حـــوادث و شــرایــط اضــطــراری پرسشی کــه بــرای 

ایــن اســت که چگونه می توان  افــراد پیش مــی آیــد، 

بموقع  اجرای  با  اولیه  امدادگر کمک های  به عنوان 

نجات  زنجیره  حلقه  که  اولیه  اقــدامــات  صحیح  و 

محسوب می شود، مانع از وخامت حال و یا حتی 

مرگ انسان ها شد و جان فردی که در معرض خطر 

قرار گرفته است را با انجام اعمال پزشکی، ایمنی و 

حتی روانی نجات داد؟ یکی از این شرایط اضطراری 

که با اقدام بموقع و اجرای مراحل کلیدی کمک های 

را فراهم کرد،  اولیه می توان شرایط نجات یک فرد 

که  بــاشــیــم  داشــتــه  ــه خــاطــر  ب اســـت.  مسمومیت 

اولویت اصلی در هر مورد مسمومیت، حفظ آرامش 

و تماس فوری با اورژانس )115( یا مرکز اطلاع رسانی 

داروها و سموم )1490 یا 190( است.

مسمومیت به حالتی گفته می شود که در آن یک 

یا  طبیعی  ــی،  دارویـ شیمیایی،  از  اعــم  مــاده سمی 

گیاهی وارد بدن شده و باعث اخــتلال در عملکرد 

علایم  و  شده  اندام ها  و  بافت ها  سلول ها،  طبیعی 

کلی  عملکرد  و  کند  ایجاد  بافتی  آسیب  یا  بالینی 

بدن را با اختلال مواجه سازد. 

راه های جذب و ورود سم به بدن می تواند از 
راه های زیر انجام شود:

• تنفس )استنشاق نوعی گاز، بخار، دود یا گرد و غبار(	

• دستگاه گوارش )خوردن یا آشامیدن(	

• تماس پوستی )از طریق انتشار از اپیدرم یا عبور 	

از زخم یا سوختگی( 

• تزریق در خون	

منابع مختلف مواد سمی، شامل: 
• داروها: مصرف بیش از حد یا نادرست داروها	

• کننده‌ها، 	 سفید  مانند  خانگی:  شیمیایی  مــواد 

شوینده ها، سموم دفع آفات

• گازهای سمی: مانند مونوکسید کربن	

• مواد مخدر و روان‌گردان	

• محصولات گیاهی و قارچ سمی	

• فلزات سنگین	

• نیش حشرات و جانوران سمی	

علایم مسمومیت، بسته به نوع ماده سمی، مقدار 

مصرفی، راه ورود به بدن و وضعیت سلامتی فرد، 

بسیار متفاوت است و می تواند از خفیف تا کشنده 

متغیر باشد.

مسمومیت با داروها

داروهــا مثل هم نیست.  بــروز مسمومیت در همه 

ــرف بــاعــث  ــصـ ــه مـــحـــض مـ ــ ــعــضــی از داروهــــــــا ب ب

اشتباه  به  دارویــی،  اگر  مثلا  می شوند.  مسمومیت 

به جای عضله در رگ تزریق شود می تواند خطرناک 

باشد اما بعضی از داروها به تدریج در بدن تجمع 

یافته و وقتی میزان آن زیاد شد، باعث مسمومیت 

در  نیستند  که خوراکی  داروهــا  از  برخی  می شوند. 

صورت بلعیدن مضر هستند. این نوع مسمومیت ها 

در کودکان خطرناک تر است.

ســوزش  ــی:  ــ داروی مسمومیت  ــای  ه نشانه  و  علایـــم 
عــادی،  تنفس غیر  لــب،  و  اطــراف دهــان  قرمزی  یا 

استفراغ، دشواری در تنفس، خواب آلودگی، گیجی 

مسمومیت تنفسی

در  فرد  که  می دهد  رخ  زمانی  تنفسی  مسمومیت 

قرار  مــواد شیمیایی سمی  یا  دودهــا  گازها،  معرض 

سیستم  عملکرد  در  ــتلال  اخــ مــوجــب  کــه  بــگــیــرد 

می تواند  مسمومیت  نــوع  ایــن  می شوند.  تنفسی 

ناشی از استنشاق مواد خطرناکی مانند مونوکسید 

بخارات  یا  آتش سوزی  دود  گازهای صنعتی،  کربن، 

مقدار  و  نــوع  به  بسته  علایــم  باشد. شــدت  سمی 

است  ممکن  و  است  متفاوت  استنشاق شده  ماده 



42 سال  سی و هفتم  |  تابستان 1405  |  شماره 129

از سرگیجه و تنگی نفس تا آسیب های جدی ریوی 

علایــم،  شناخت  باشد.  متغیر  مــرگ  خطر  حتی  و 

اقدام های سریع و درمان مناسب در چنین شرایطی 

نقش مهمی در حفظ سلامت فرد دارد.

علـایـم و نـشـانـه هـای مـسمـومـیت تنفـسـی: عـلایـم و 
نشانه های مسمومیت تنفسی بسته به نوع و میزان 

ماده سمی استنشاق شده متفاوت است، اما به طور 

کلی شامل موارد زیر می شود:

تنگی نفس و مشکل در تنفس، سردرد و سرگیجه، 

لــب هــا،  پــوســت و  تــهــوع و اســتــفــراغ، تغییر رنــگ 

سرفه های مداوم و تحریک گلو، ضعف، بی حالی و 

کاهش سطح هوشیاری

در صورت مشاهده این علایم، باید فرد را سریعاًً از 

فوری  درمانی  اقدام‌های  و  کرده  آلوده خارج  محیط 

انجام داد.

علل و عوامل ایجاد کننده مسمومیت تنفسی:  علل و 
عوامل ایجادکننده مسمومیت تنفسی شامل طیف 

وسیعی از گازها، مواد شیمیایی و آلاینده هایی است 

که می توانند به دستگاه تنفسی آسیب بزنند. برخی 

از مهم ترین عوامل عبارت اند از:

مواد  هوا،  آلودگی  و  دود  سمی،  گازهای  استنشاق 

بسته،  در محیط های  گاز  شیمیایی خانگی، نشت 

استنشاق بخارهای سمی در محیط های کاری، قرار 

گرفتن در محیط های دارای کمبود اکسیژن

مسمومیت غذایی

مسمومیت  مسمومیت ها،  نوع  شایع ترین  از  یکی 

غذایی1 است که برای هر فردی می تواند به صورت 

شدید و خفیف در طول زندگی ایجاد شود. برخی 

مواقع ممکن است غذاهای روزانه  توسط میکروب ها 

اوقات غذای  گاهی  آلوده شوند  و غیره  باکتری ها  و 

ــاســد کـــه مــوجــب مــســمــومــیــت مـــی شـــود ممکن  ف

است هیچ بو و یا مزه بدی نداشته باشد، بنابراین 

ــوار اســت.  تشخیص غــذاهــای مــســمــوم کــمــی دشــ

چهار  و  بیست  در  غذایی  مسمومیت های  بیشتر 

ساعت از بین می روند  اما برخی از آن ها می توانند 

خطرناک و کشنده باشند. این مسمومیت می تواند 

مــواد  بــا  غــذا  آلــودگــی  اثــر  در  بــر میکروب ها  علاوه 

مــواد مضر  و  فلزات مضر همچون سرب  افــزودنــی، 

و سمی که در هنگام تولید، نگهداری و بسته بندی 

غذاها، ایجاد می شود، اتفاق بیفتد.

مسمومیت  علایــم  غذایی:  مسمومیت  اصلی  علایــم 
غذایی به میکروب وارد شده به بدن بستگی دارد. 

علایــم ممکن اســت، چند ساعت و حتی روزهــا و 

هفته ها بعد از خوردن غذا ظاهر شود.

تهوع،  شامل  غذایی  مسمومیت  علایــم  رایج ترین 

استفراغ، درد شکم و اسهال است که ممکن است 

آبکی یا خونی باشد. بیمار ممکن است تب داشته 

بــاشــد. علایــم عصبی مانند  تــب  بــدون  یــا  و  باشد 

ایجاد شود.  نیز ممکن است  تاری دید و سرگیجه 

اگر دچار حداقل ۳ مورد از علایم بالا شدید، بهتر 

است جهت تشخیص صحیح با مراجعه به پزشک 

مراحل درمانی را طی کنید.

بیشتر  ــی:  ــذای غ مسمومیت  کننده  ایــجــاد  عــوامــل 
مسمومیت های غذایی با یکی از ۳ عامل اصلی زیر 

اتفاق می افتند:

	1 باکتری‌ها: باکتری‌ها شایع‌ترین علت این بیماری .

هستند. برخی از باکتری‌های خطرناک همچون: 

از  بوتولیسم  هستند.  و…  سالمونلا  و  لیستریا 

ما  که  اســت  کشنده‌ای  و  خطرناک  باکتری‌های 

ممکن  و  ــم  داری آن  به  نسبت  کمتری  شناخت 

است در غذای ما پنهان شود.

به .2	 انگل‌ها  دلیل  به  غذایی  مسمومیت  انگل‌ها: 

اندازه مسمومیت غذایی به دلیل باکتری‌ها رایج 

1. foodpoisoning
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منتشر  غــذا  طریق  از  که  انگل‌هایی  امــا  نیست 

می‌شوند بسیار خطرناک هستند. توکسوپلاسما، 

انگلی است که بیشتر در مورد این بیماری دیده 

می‌شود. انگل‌ها می‌توانند طی سال‌های طولانی 

در دستگاه گوارش انسان زندگی کنند بدون آن‌که 

انسان متوجه حضور آن‌ها شود. با این حال در 

که سیستم  افــرادی  روده‌  در  انگل‌ها  که  صورتی 

ایمنی ضعیفی دارند و همچنین خانم‌های باردار 

بیماری‌های  معرض  در  را  آن‌هــا  شوند،  مستقر 

خطرناکی قرار می‌دهند.

مسمومیت .3	 علت‌های  از  دیگر  یکی  ویــروس‌هــا: 

ویروس هر سال  نورو  ویروس‌ها هستند.  غذایی 

آلــوده و بیمار می‌کند. در مــوارد  افــراد زیــادی را 

بسیار کمی این ویروس می‌تواند باعث مرگ افراد 

بیماری خطرناک  A یک  ویــروس هپاتیت  شــود. 

است که می‌تواند از طریق غذا انتقال یابد.

چه زمانی به مسمومیت مشکوک شویم؟

شرایط  مــی تــوانــد  مسمومیت  نشانه های  و  ــم  علای

سکته  الکل،  با  مسمومیت  تشنج،  مانند  دیگری 

مغزی و واکنش انسولین را تقلید کند. 

علایم و نشانه های مسمومیت ممکن است شامل 

موارد زیر باشد:

ســوزش یا قرمزی اطــراف دهــان و لــب، تنفسی که 

می دهد،  تینر  یا  بنزین  مانند  شیمیایی  مــواد  بوی 

استفراغ، دشواری در تنفس، خواب آلودگی، گیجی 

یا وضعیت ذهنی تغییر یافته دیگر

شده  مسموم  اســت  ممکن  که  فــردی  با  رفتار  نحوه 
باشد به موارد زیر بستگی دارد:

• علایم فرد	

• سن فرد	

• این‌که نوع و مقدار ماده ای که باعث مسمومیت 	

شده را بدانید.

اقدام های عمومی فوری در مسمومیت ها

• بودن 	 امــن  از  اقــدامــی،  هر  از  قبل  ایمنی محل: 

محل اطمینان حاصل کنید. اگر ماده سمی در 

هوا پخش شده، پنجره‌ها را باز کنید و در صورت 

امکان، فرد مسموم را به هوای تازه منتقل کنید. 

از  ریخته،  لباس  یا  پوست  روی  مــاده سمی  اگر 

مستقیم  تماس  از  و  کنید  استفاده  دستکش 

خودداری کنید.

• بررسی وضعیت فرد و سطح هوشیاری، تنفس و 	

نبض فرد مسموم 

• تماس با اورژانس: بلافاصله با اورژانس )115( یا 	

مرکز اطلاع‌رسانی داروها و سموم )1490 یا 190( 

وزن،  مانند سن،  اطلاعات دقیق  بگیرید.  تماس 

وضعیت فرد، نام ماده سمی )اگر مشخص است(، 

تنفسی،  )خــوراکــی،  تماس  راه  مصرفی،  مــقــدار 

پوستی، چشمی( و زمان وقوع مسمومیت را آماده 

داشته باشید. دستورالعمل‌های کارشناسان را به 

دقت دنبال کنید.

اقدامات اولیه بر اساس نوع مسمومیت
)پس ازتماس با اورژانس و طبق دستور آن ها(

صــورت  در  گـــوارشـــی:  جـــذب  در  مسمومیت  الـــف( 
مسمومیت غذایی، بسیار مهم است که آب کافی 

مصرف کنید تا از خشک شدن آب بدنتان جلوگیری کند.

• کافئین خـــودداری کنید چــون ممکن 	 از خــوردن 

است باعث تحریک دستگاه گوارشی شود. 

• گیاهان آرامش بخشی مانند بابونه، نعناع و قاصدک 	

باشند. مفید  شما  معده  درمــان  برای  می‌توانند 

• از جــذب 	 مــوثــر در جــلــوگــیــری  راه‌هــــای  از  یــکــی 

از  را  باقیمانده سم  اســت  تخلیه سم  گــوارشــی، 
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دهان فرد خارج کنید.

• دهد، 	 قــورت  می‌تواند  و  اســت  فــرد هوشیار  اگــر 

ممکن است طبق دستورالعمل اورژانس، مقدار 

کمی آب یا شیر برای رقیق شدن سم داده شود. 

• فرد 	 بــه  مایعی  عــنــوان خــودســرانــه هیچ  بــه هیچ 

مگر  نکنید،  استفراغ  به  وادار  را  فــرد  و  ندهید 

این‌که توسط اورژانس دستور داده شود، زیرا در 

برخی موارد می‌تواند وضعیت را بدتر کند.)900 

سی سی آب باعث حالت تهوع و 1500 سی سی 

ــرد بــی‌هــوش،  بــاعــث اســتــفــراغ مــی‌شــود.(  اگــر ف

خواب‌آلود یا در حال تشنج است، چیزی از راه 

دهان به او نخورانید.

مسمومیت های  بــروز  احتمال  زیر  مــوارد  رعایت  با 

غذایی را می توان در طول سفر کاهش داد:

• تکثیر 	 و  رشــد  زیــاد،  رطوبت  این‌که  به  توجه  با 

میکروب‌ها را افزایش می دهد، سعی کنید در طول 

سفر از غذاهای نیمه خشک و یا با رطوبت کم 

مانند عدس پلو، لوبیا پلو و ماکارونی استفاده کنید.

• از خوردن غذاهای نیمه پخته و خام در طول سفر 	

به طور جدی پرهیز کنید.

• در صورت توقف در مناطق روستایی، از خوردن 	

از دام یا بستنی و پنیر  شیر تازه دوشیده شده 

محلی خودداری کنید.

• در هنگام توقف، قبل از صرف غذا، آن را به طور 	

کامل حرارت دهید تا غذا بخار کند. غذایی که 

یک بار گرم شده است را نباید دوباره گرم کنید، 

غذا  آن  باقی‌مانده  مجدد  مصرف  از  باید  بلکه 

خودداری کنید.

• در 	 را  غــذایــی  مـــواد  توانید  نمی  کــه  در صــورتــی 

4 درجه سانتی‌گراد یا کم‌تر نگهداری کنید، باقی 

مانده آن‌ها را دور بریزید.

• همواره صابون مایع و آب به همراه داشته باشید 	

و قبل از صرف غذا دست‌ها را حداقل به مدت 

20 ثانیه خوب بشویید.

• کنید 	 استفاده  راهی  بین  معتبر  رستوران‌های  از 

و تا حد امکان از خوردن انواع خورش‌ها، کباب 

رستوران‌ها  در  همبرگر  و  الــویــه  ســالاد  کوبیده، 

خودداری کنید.

• فرو 	 برآمدگی،  دارای  کنسرو  قوطی‌های  خرید  از 

مطمئن  و  کنید  ـــودداری  خـ نشتی  یــا  و  رفتگی 

شوید که درپوش آن‌ها شکسته نشده باشد. اگر 

فرآورده‌ای ظاهر و یا بوی ناخوشایندی داشت، به 

هیچ عنوان آن را نچشید.

• کنسروها را قبل از مصرف، 20 دقیقه در آب در 	

حال جوشیدن حرارت دهید و سپس مصرف کنید.

توجه: در مسمومیت با قرص برنج )فسفید 
لومینیوم( مصرف آب ممنوع است. آ

ب( مسمومیت در جذب تنفسی 
تنفسی  مسمومیت  با  مواجهه  در  اولیه  اقدامات 

بسیار مهم است و می تواند از بروز عوارض شدید 

جلوگیری کند. در صورت مواجهه با فردی که دچار 

مسمومیت تنفسی شده، مراحل زیر را انجام دهید:

• به هوای آزاد یا 	 در صورت امکان، فرد را سریعاً 

محیطی با تهویه مناسب منتقل کنید تا از ادامه 

استنشاق گازهای سمی جلوگیری شود.

• بررسی کنید که فرد قادر به نفس کشیدن است. 	

در صورت انسداد مجاری تنفسی، سر و گردن او 

را در وضعیت مناسب قرار دهید.

• اگر مواد شیمیایی روی لباس فرد پاشیده شده، 	

لباس‌های تنگ را شل کنید. بهتر است لباس او 

انتشار سم  از ادامه  تا  با احتیاط خارج کنید  را 

جلوگیری شود.

• اگر فرد هوشیار نیست، او را به پهلو بخوابانید 	

و وضعیت تنفس و نبض او را بررسی کنید. در 

)احیای   CPR تنفسی،  یا  قلبی  ایست  صــورت 
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قلبی ریوی( را آغاز کنید.

• اکسیژن کمکی در دسترس است، می‌تواند 	 اگر 

بهبود تنفس فرد کمک کند، به‌خصوص در  به 

مواردی مانند مسمومیت با مونوکسید کربن.

• یا 	 گــازهــا  طــریــق  از  کــه مسمومیت  ــواردی  ــ م در 

به  فرد  کــردن  وادار  ایجاد شــده،  بخارهای سمی 

استفراغ بی‌فایده بوده و می‌تواند خطرناک باشد.

• سردرد، سرگیجه، تهوع، کبودی لب‌ها و کاهش 	

تشدید  نشانه  اســت  ممکن  هــوشــیــاری  سطح 

مسمومیت باشد که نیاز به رسیدگی فوری دارد.

• در صورت احتمال وجود گازهای سمی، از روشن 	

کردن کبریت یا فندک خودداری کنید.

ج( مسمومیت در جذب پوستی
• ابتدا لباس‌های آلوده را با احتیاط )با استفاده از 	

دستکش( خارج کنید.

• را 	 بیمار  بایستی پوست  در موارد جذب پوستی 

با آب فراوان و با فشار به مدت 15 تا 20 دقیقه 

شست.

• روی 	 لوسیون  یا  کــرم  اورژانـــس،  رسیدن  تا  هرگز 

پوست مصدوم نمالید.

د( مسمومیت چشمی )تماس سم با چشم(
• شستشوی 	 ســرم  تمیزیا  آب  بــا  فـــوراً  را  چشم 

استریل به مدت حداقل 15 تا 20 دقیقه به آرامی 

شستشو دهید. پلک‌ها را باز نگه دارید.

• دارویی که باعث آسیب به چشم شده را  باید تا 	

رسیدن اورژانس، با نرمال سالین فراوان )حداقل 

دو لیتر( و در صورت عدم دسترسی به آن با آب 

سرد یا ولرم به مدت 20 دقیقه بشویید.

منابع
• کتاب اورژانس و مسمومیت، دکتر حجت اله اکبرزاده پاشا	
• کتاب مسمومیت‌ها، رضا پوردست گردان/سایت پرستاران توانمندایرانی	

•	 https://ebnesinahospital.ir/first-aid-during-poisoning- 
•	 https://fdo.mui.ac.ir/fa/%D8
•	 http://www.nobella.com/fa

• از مالیدن چشم خودداری کنید.	

• از 	 کنید پس  دارد، سعی  وجــود  تماسی  لنز  اگر 

شروع شست‌وشو آن را خارج کنید.

نتیجه گیری

ــه نـــوع مـــاده ســمــی، مــقــدار  مــســمــومــیــت، بسته ب

مصرفی، راه ورود به بدن و وضعیت سلامتی فرد، 

با ایجاد اختلال در سیستم بدن علایم متفاوتی از 

خفیف تا کشنده ایجاد می کند.

بنابراین آشنایی با عوامل ایجاد کننده مسمومیت 

...( و علایم  و  )دارویــی، شیمیایی، تنفسی، غذایی 

و  مسمومیت  نوع  هر  در  ایجاد شده  نشانه های  و 

ــات اولــیــه مــی تــوانــد نقش  داشــتــن مــهــارت و اطلاعـ

مصدوم  فرد  جان  نجات  و  امدادرسانی  در  کلیدی 

داشته باشد.

راه  به  بستگی  مسمومیت ها،  در  اولیه  کمک های 

جذب سم دارد. به خاطر داشته باشیم که اولویت 

اصلی در هر مورد مسمومیت، حفظ آرامش و در 

صورت لزوم، تماس فوری با اورژانس )115( یا مرکز 

اطلاع رسانی داروها و سموم )1490 یا 190( است.


